
« Espaces, Temps, Relations : 
triptyque du cadre intermédiaire »

PUBLIC
Cadres ou coordinateurs  
Formation accessible à tous, sans 
prérequis 

OBJECTIFS
• Prioriser et organiser ses tâches 
• Construire et animer une réunion 
• Gérer des personnalités complexes 

CONTENU
Priorisation et organisation des tâches
• Détermination de la posture des cadres 
(délégatif, collaboratif, directif, persuasif) 
• Quel style de communication pour quel 
style de management ? 
• Les clés de réussite d’une bonne 
priorisation (gestion de la priorisation en 
fonction de la temporalité de la tâche) 

Construction et animation d’une réunion 
Construction 
• Amont /aval d’une réunion 
• L’ordre du jour : le clarifier ; qui le 
fait ; comment il est nourrit ; place de 
l’organisationnel

Animation 
• Positionnement du cadre face aux 
pratiques ancrées (affirmation de soi, 
engagement émotionnel) 
• Gestion du conflit /prise de décision 
• Remobilisation de l’équipe autour d’un 
projet

Gestion des personnalités complexes
• Les différentes personnalités complexes  
• Comment les repérer, les canaliser, les 
étayer, les rassurer 

Les cadres du social et médico-social ont vu leur charge de travail augmenter depuis 
quelques années (plusieurs services/équipes à gérer ; porosité des tâches, missions 

et fonctions). Devant ce constat nous proposons une formation 
pour les aider à garder la tête hors de l’eau. 

Ainsi, quel style de manager je pourrais être pour pouvoir me positionner de manière 
adaptée face à l’instabilité des équipes ? Comment mieux agencer mon quotidien et 
traiter plus efficacement ma charge de travail ? Comment recréer les conditions de 
réunions constructives qui favorisent la complémentarité des travailleurs sociaux? 

Comment gérer avec confiance la somme des personnalités complexes ?
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LE + DE LA FORMATION 

Formation interactive et pragmatique qui 
part des réalités éprouvées sur le terrain 
par les participants. Apports d’outils 
méthodologiques co-construits sur mesure. 
Formation sur votre site en intra, ou dans 
les locaux de Bienveillance (en inter-
établissements).

DURÉE 
19h30, soit 3 jours espacés chacun de 3 à 
6 semaines

Contactez-nous pour plus d’informations 
(organisation, tarif)

Session inter-établissements dans les 
locaux de Bienveillance (Grenoble)

Groupe de 6 personnes maximum : - 15 
mars - 5 avril – 17 mai

Tarif TTC : 200 euros/jours, soient 600 
euros (attention cette formation n’est pas 
éligible au CPF)
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